
地震・豪雨などの災害で被災された皆様に、
心よりお見舞い申し上げます。
法テラスのホームページでは、
被災者の方への法的支援に関する情報を公開しています。

法テラスの
被災者支援

平成30年7月豪雨（西日本豪雨）で
被災された方へ

【面談による無料法律相談実施中】

西日本豪雨の被災者の方につい
て資力を問わない無料法律相談を
実施しています。

平 成 30 年 6 月 28 日（ 平 成 30 年 7 月 豪 雨 発 災 日 ）
において、災害救助法適用区域内に、住所、居所、営
業所などがあった方が対象です。

生活の再建に必要な法律相談（民事に関する問題全
般）について、平成 31 年 6 月 27 日まで、弁護士・司
法書士による無料相談が受けられます。

法テラスホームページ
平成30年7月豪雨（西日本豪雨）関連
特設ページ

平成30年北海道胆振東部地震で
被災された方へ

【ホームページで法制度情報公開中】

災害に関する法的トラブルについて、
解決に役立つ法制度などを Q&A 形式でご
紹介しています。

≫ Q&A 例
【賃貸借関係】　賃貸住宅に住んでいるのですが、震災

で住宅の壁にヒビが入り、一部が使用できなくなりまし
た。賃料の減額を請求することはできないでしょうか。

【損害賠償関係】　震災で自宅の塀が壊れて、隣家の車
を傷つけてしまいました。私に責任がありますか。

法テラスホームページ
平成30年北海道胆振東部地震関連
特設ページ

ペットカフェや、近所にペットを飼っている家庭が増えるなど、以前
より動物と触れ合える機会が多くなったような気がします。そんな機
会が多くなるほど、残念ながら法的トラブルも発生しがちです。法的
トラブルでお困りの方は、ぜひ法テラスへお問合せください。

ペ
ッ
ト
と
法
律
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道
端
に
見
た
こ
と
の
な
い
動
物
が

い
ま
す
。
周
り
に
飼
い
主
ら
し
き
人
は

い
ま
せ
ん
。
人
に
は
慣
れ
て
い
る
よ
う

で
、
呼
べ
ば
つ
い
て
来
そ
う
な
気
が

…
。
さ
て
、
こ
の
動
物
を
連
れ
帰
り
、

ペ
ッ
ト
に
し
て
も
い
い
も
の
で
し
ょ
う

か
？そ

の
動
物
に
飼
い
主
が
い
る
場
合
、

も
ち
ろ
ん
そ
の
飼
い
主
に
返
し
て
あ
げ

る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
飼
い
主
が
分
か

ら
な
い
場
合
に
は
、
警
察
に
届
け
出
る

必
要
が
あ
り
ま
す
が
、
犬
と
猫
の
場
合

は
自
治
体
に
引
き
取
り
を
求
め
る
こ
と

ペ
ッ
ト
は
、
こ
れ
か
ら
長
い
時
間

を
共
に
す
る
新
し
い
家
族
と
な
り
ま

す
ね
。
ず
っ
と
健
康
で
い
て
欲
し
い

も
の
で
す
が
、
病
気
で
通
院
が
必
要

に
な
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ
ん
な

と
き
に
備
え
て
ペ
ッ
ト
の
健
康
保
険

に
入
っ
て
お
く
と
安
心
か
も
。

さ
て
、
で
き
れ
ば
避
け
た
い
ペ
ッ

ト
の
病
気
で
す
が
、
例
え
ば
鼻
に
特

徴
の
あ
る
真
白
な
フ
レ
ン
チ
ブ
ル

ド
ッ
グ
に
一
目
惚
れ
！
購
入
し
て
、

家
に
連
れ
て
き
た
途
端
に
病
気
に

な
っ
た
と
い
う
場
合
、
元
気
な
別
の

子
に
取
り
換
え
て
も
ら
う
こ
と
…
で

き
ま
す
か
？

「
白
い
フ
レ
ン
チ
ブ
ル
ド
ッ
グ
な
ら

ど
の
子
で
も
い
い
」
と
言
っ
て
購
入

し
た
場
合
な
ら
と
も
か
く
、
法
律
上

は
、「
こ
の
子
」
と
決
め
て
購
入
し

た
ら
そ
の
後
に
病
気
が
分
か
っ
て
も

交
換
し
て
も
ら
う
権
利
は
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
の
代
わ
り
、
病
気
が
あ
る
と

分
か
ら
ず
に
購
入
し
て
い
た
場
合
に

は
、
治
療
費
な
ど
を
損
害
賠
償
と
し

て
ペ
ッ
ト
シ
ョ
ッ
プ
に
請
求
で
き
る

可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
販
売
業
者
に

よ
っ
て
は
、
契
約
書
の
中
で
返
金
な

ど
に
応
じ
る
こ
と
を
明
示
し
て
い
る

場
合
も
あ
る
よ
う
で
す
か
ら
、
契
約

書
の
内
容
は
要
チ
ェ
ッ
ク
で
す
。

つ
い
つ
い
一
目
惚
れ
し
て
し
ま
う

ペ
ッ
ト
。
で
も
、
衝
動
買
い
に
は
ご

用
心
。
契
約
内
容
を
チ
ェ
ッ
ク
し
て
、

万
全
の
態
勢
で
新
し
い
家
族
を
迎
え

ま
し
ょ
う
。

ペットと法律
　一般社団法人ペットフード協会の調査によると全国の犬・猫の推計

飼育頭数は1,844万6千頭（2017年12月）となっています。ペット

を飼っている人だけでなく、飼っていない人にとっても散歩中のペット

に会ったり近所にペットがいたりするなど、ペットは身近な存在です。

　ペットはかわいいものですが、正しく飼うための知識を身に付けてお

きたいもの。そもそもペットとして飼っていい動物かどうか、ペットを

購入する時の契約上の注意点、もしもトラブルになってしまったらどう

するか、など実は法律にもペットに関わるものがいくつもあります。

　ペットにまつわる法律についてご紹介します。

ペ
ッ
ト
に
で
き
る
？
で
き
な
い
？

新
し
い
家
族
を
迎
え
よ
う
！

「
ペ
ッ
ト
の
購
入
」

も
で
き
ま
す
。
そ
し
て
、
飼
い
主
が
現

れ
な
か
っ
た
場
合
、
警
察
や
自
治
体

に
届
け
出
た
犬
や
猫
を
改
め
て
引
き

取
っ
て
、
ペ
ッ
ト
に
で
き
る
よ
う
に
な

り
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
手
順
を
踏
ま
ず
に
、
道

端
の
動
物
を
そ
の
ま
ま
連
れ
帰
る
こ
と

は
止
め
た
方
が
い
い
で
し
ょ
う
。
あ
と

で
「
飼
い
主
」
か
ら
返
還
を
求
め
ら
れ

る
こ
と
も
考
え
ら
れ
ま
す
し
、
そ
の
動

物
は
捕
獲
や
飼
育
に
特
別
な
許
可
を
必

要
と
す
る
「
野
生
動
物
」
や
、
一
般
的

に
飼
育
し
て
は
い
け
な
い
ア
ラ
イ
グ

マ
科
の
一
種
や
カ
ミ
ツ
キ
ガ

メ
な
ど
の
「
特
定
外
来
生
物
」

に
あ
た
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

飼
育
の
禁
止
さ
れ
た
動
物
を

飼
育
し
た
場
合
に
は
刑
罰
を

科
さ
れ
る
お
そ
れ
も
あ
り
ま

す
。そ

の
動
物
は
ペ
ッ
ト
に
で

き
る
動
物
で
し
ょ
う
か
？
あ

な
た
が
も
し
動
物
を
拾
っ
た

ら
、
ま
ず
は
自
治
体
や
警
察

へ
相
談
し
ま
し
ょ
う
。

飼って
いいのかな？

ペット売買契約書

暮らしのなかの法律
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愛犬と温泉旅行―犬にも温泉は効果があるの？
最近は、犬連れでも OK の温泉宿泊施設も増え

てきました。ドッグランを完備したりドッグトレー

ナーが常駐したりしているだけでなく、犬用の浴

槽を併設した貸し切り風呂や犬専用の露天風呂が

ある施設も。

人間にはさまざまな効能がある温泉ですが、犬

にとってはどうなのでしょうか？

実 は、 犬 に と っ て も 良 い 効 果 が あ る よ う で す。

リラックス効果によってストレス解消になり、神

経痛や皮膚疾患、消化機能などに働きかける自然

治癒力を導くとも言われています。

も ち ろ ん、 ワ ク チ ン 予 防 接 種 を 済 ま せ て お く、

発情中や妊娠中の時期は避ける、など周りに迷惑

をかけないための配慮は欠かせません。「予防接種

証明書」を持参しないと利用できない施設もあり

ますので、あらかじめ利用方法を問い合わせるな

ど、旅行前の準備は万全に！

夜
遅
く
、
近
所
の
飼
い
犬
が
大
き

な
声
で
鳴
い
て
い
ま
す
。
鳴
い
て
い

る
犬
も
ス
ト
レ
ス
を
溜
め
て
い
る
と

思
う
の
で
す
が
、
私
た
ち
人
間
は
犬

の
言
葉
を
理
解
で
き
ま
せ
ん
。
こ
ん

な
と
き
、
法
律
は
ど
ん
な
ル
ー
ル
を

定
め
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
？

動
物
愛
護
法
（
※
）
で
は
、飼
い
主
は
、

「
人
に
迷
惑
を
及
ぼ
す
こ
と
の
な
い
よ

う
に
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
」
と

定
め
ら
れ
て
い
る
こ
と
か
ら
、
鳴
き

声
が
著
し
く
大
き
く
、
か
つ
、
長
時

間
で
あ
る
な
ど
生
活
に
支
障
を
き
た

す
よ
う
な
場
合
に
は
、
飼
い
主
に
改

善
を
求
め
る
こ
と
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

ま
た
、
多
く
の
自
治
体
で
は
動
物

に
関
す
る
条
例
を
制
定
し
て
お
り
、

生
活
へ
の
支
障
の
み
な
ら
ず
、
身
体

に
も
支
障
を
き
た
す
よ
う
な
場
合
に

は
、
自
治
体
か
ら
飼
い
主
に
対
し
て

改
善
を
命
じ
る
措
置
を
と
る
こ
と
も

で
き
ま
す
。

さ
ら
に
、
犬
の
鳴
き
声
が
、
深
夜

や
早
朝
に
も
及
ぶ
長
時
間
で
あ
る
た

め
に
、
不
眠
や
神
経
衰
弱
の
状
態
に

江
戸
時
代
の
「
生
類
憐
み
の
令
」

は
有
名
で
す
よ
ね
。
現
代
で
も
、
動

物
に
ま
つ
わ
る
法
律
が
、
実
は
た
く

さ
ん
あ
り
ま
す
。

外
来
生
物
の
輸
入
や
飼
育
を
制
限

し
た
り
、
野
生
動
物
の
捕
獲
や
狩
猟

を
制
限
す
る
な
ど
、
人
の
手
に
よ
っ

て
動
物
の
生
態
系
を
崩
す
こ
と
が
な

い
よ
う
に
し
よ
う
と
す
る
法
律
や
、

絶
滅
危
惧
種
を
守
る
法
律
、
特
別
天

然
記
念
物
の
イ
リ
オ
モ
テ
ヤ
マ
ネ
コ

を
感
染
症
か
ら
守
る
た
め
の
条
例
も

あ
り
ま
す
。

飼
い
主
は
動
物
の
健
康
と
安
全
を

保
つ
よ
う
に
努
め
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
こ
と
や
、
動
物
の
取
扱
業
者
を
登

録
制
に
す
る
こ
と
な
ど
、
動
物
へ
の

虐
待
防
止
や
き
ち
ん
と
し
た
取
扱
い

を
す
る
こ
と
も
法
律
で
決
め
ら
れ
て

い
ま
す
。

他
に
も「
ペ
ッ
ト
フ
ー
ド
安
全
法
」（
※
）

で
は
、
犬
・
猫
用
の
ペ
ッ
ト
フ
ー
ド

を
対
象
に
、
製
造
方
法
や
表
示
に
つ

い
て
の
基
準
、
成
分
の
規
格
を
定
め

て
い
て
、
こ
れ
に
合
わ
な
い
ペ
ッ
ト

な
っ
た
場
合
に
は
、
飼
い
主
に
損
害

賠
償
責
任
（
治
療
費
、
慰
謝
料
な
ど

の
支
払
い
）
が
認
め
ら
れ
る
可
能
性

が
あ
り
ま
す
。

※
正
式
名
称「
動
物
の
愛
護
及
び
管
理
に
関
す
る
法

律
」

フ
ー
ド
の
製
造
、
輸
入
や
販
売
は
禁

止
さ
れ
て
い
ま
す
。

ど
の
法
律
も
、
動
物
を
守
り
、
人

間
と
動
物
が
一
緒
に
暮
ら
し
て
い
く

た
め
の
ル
ー
ル
を
定
め
て
い
る
ん
で

す
。

※
正
式
名
称「
愛
が
ん
動
物
用
飼
料
の
安
全
の
確
保

に
関
す
る
法
律
」

「
ド
ッ
グ
ラ
ン
で
ゴ
ー
ル
デ
ン
レ
ト

リ
バ
ー
を
遊
ば
せ
て
い
た
ら
、
突
然

他
人
の
子
ど
も
に
飛
び
掛
か
っ
て
ケ

ガ
を
さ
せ
て
し
ま
っ
た
！
」

犬
は
じ
ゃ
れ
つ
い
た
つ
も
り
か
も

知
れ
ま
せ
ん
が
、
ケ
ガ
を
さ
せ
ら
れ

た
方
は
た
ま
っ
た
も
の
じ
ゃ
あ
り
ま

せ
ん
よ
ね
。
動
物
の
や
っ
た
こ
と
だ

か
ら
、
我
慢
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

の
で
し
ょ
う
か
…
？

飼
っ
て
い
る
動
物
が
他
人
に
損
害

を
加
え
た
場
合
に
は
、
原
則
と
し
て
、

飼
い
主
等
は
そ
れ
に
よ
っ
て
生
じ
た

損
害
を
賠
償
し
な
く
て
は
な
り
ま
せ

ん
が
、
動
物
の
種
類
・
性
質
に
従
い

相
当
の
注
意
を
も
っ
て
そ
の
管
理
を

し
て
い
た
場
合
に
は
責
任
を
免
れ
る

と
さ
れ
て
い
ま
す
。
も
っ
と
も
、
相

当
の
注
意
を
尽
く
し
た
と
し
て
責
任

を
免
れ
る
こ
と
が
で
き
る
の
は
、
例

外
的
な
場
合
に
限
ら
れ
ま
す
。
例
え

ば
、
公
道
で
飼
い
犬
を
放
し
た
よ
う

な
場
合
に
は
、
相
当
の
注
意
を
尽
く

し
た
と
認
め
ら
れ
る
こ
と
は
な
か
な

か
難
し
い
で
し
ょ
う
。
飼
い
犬
を
放

す
こ
と
が
許
さ
れ
た
ド
ッ
グ
ラ
ン
で

さ
え
、
飼
い
犬
が
大
型
犬
で
あ
っ
た

り
、
飼
い
主
が
目
を
離
し
た
り
し
て

い
た
よ
う
な
場
合
に
は
、
責
任
を
免

れ
な
い
か
も
知
れ
ま
せ
ん
。

ペ
ッ
ト
と
暮
ら
す
こ
と
は
、
本
当

に
素
敵
な
こ
と
で
す
ね
。
で
も
、
ペ
ッ

ト
を
飼
う
こ
と
は
社
会
的
な
責
任
を

伴
う
と
い
う
こ
と
を
、
ぜ
ひ
忘
れ
な

い
で
く
だ
さ
い
ね
。

「
ワ
ン
！
ワ
ン
！
」「
う
る
さ
い
！
」

近
所
の
飼
い
犬
の
鳴
き
声
が
迷
惑

動
物
に
ま
つ
わ
る
法
律
あ
れ
こ
れ

ど
う
し
よ
う
!
?

「
ペ
ッ
ト
が
他
人
に
ケ
ガ
を
さ
せ
た
！
」
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猫
五
匹
＋
犬
一
匹
の

大
家
族

京
都
の
実
家
に
い
る
ペ
ッ
ト
た

ち
の
こ
と
を
話
し
出
す
と
、
吉
岡

さ
ん
は
ほ
ん
わ
か
と
し
た
笑
顔
に

な
り
ま
し
た
。

「
私
は
二
十
五
歳
な
の
で
す
が
、

生
ま
れ
た
と
き
か
ら
も
う
猫
を

飼
っ
て
い
る
の
で
、
猫
と
暮
ら
し

て
二
十
五
年
で
す
。
う
ち
の
猫
た

ち
は
、
私
が
小
さ
い
頃
に
泣
き
出

す
と
母
を
呼
び
に
行
っ
て
く
れ
た

り
、
ア
イ
ロ
ン
が
そ
ば
に
あ
っ
た

ら
危
険
を
母
に
知
ら
せ
た
り
と
、

く
り
と
穏
や
か
な
気
持
ち
で
散
歩

す
る
よ
う
に
心
掛
け
て
い
ま
す
。

う
ち
が
ペ
ッ
ト
を
飼
っ
て
い
る
こ

と
は
ご
近
所
の
皆
さ
ん
も
よ
く

知
っ
て
い
て
、
ご
近
所
ぐ
る
み
で

可
愛
が
っ
て
く
だ
さ
っ
て
い
ま
す
。

ご
近
所
と
の
交
流
が
う
ま
く
い
っ

て
い
れ
ば
、
ペ
ッ
ト
を
飼
っ
て
い

て
も
大
き
な
ト
ラ
ブ
ル
に
な
ら
な

い
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。」

ド
ラ
マ
で
知
っ
た

法
テ
ラ
ス
の
頼
も
し
い
役
割

そ
ん
な
ペ
ッ
ト
愛
い
っ
ぱ
い
の

吉
岡
さ
ん
で
す
が
、
今
は
東
京
で

生
活
し
て
い
る
た
め
、
実
家
に

帰
っ
て
ペ
ッ
ト
た
ち
と
会
え
る
の

は
年
に
数
回
ほ
ど
。
ス
マ
ホ
に
保

存
し
て
い
る
ペ
ッ
ト
の
写
真
を
見

て
は
癒
さ
れ
て
い
る
の
だ
と
か
。

女
優
と
し
て
の
活
躍
は
目
覚
ま

し
く
、
最
近
で
は
ド
ラ
マ
『
健
康

で
文
化
的
な
最
低
限
度
の
生
活
』

で
新
米
ケ
ー
ス
ワ
ー
カ
ー
の
主
役

を
演
じ
て
話
題
と
な
り
ま
し
た
。

「
そ
れ
ま
で
法
テ
ラ
ス
と
い
う
名

前
は
知
っ
て
い
ま
し
た
が
、
実
際

に
ど
ん
な
役
割
を
し
て
い
る
の
か

は
こ
の
作
品
を
や
る
こ
と
に
な
っ

て
わ
か
り
ま
し
た
。
ド
ラ
マ
の
中

で
、
遠
藤
憲
一
さ
ん
演
じ
る
多
重

債
務
の
方
が
、
法
テ
ラ
ス
に
行
く

の
を
躊
躇
し
て
い
た
の
に
、
行
っ

て
み
た
ら
相
談
に
乗
っ
て
も
ら
え

て
解
決
の
道
が
見
え
る
ス
ト
ー

リ
ー
が
あ
り
ま
し
た
。
法
律
を
自

分
の
人
生
に
役
立
た
せ
る
と
い
う

意
識
を
持
っ
て
い
る
ほ
う
が
い
い

な
と
感
じ
ま
し
た
し
、
こ
の
ド
ラ

マ
が
き
っ
か
け
と
な
り
、
安
心
し

て
法
テ
ラ
ス
に
行
け
る
よ
う
に
な

れ
ば
と
て
も
う
れ
し
い
で
す
ね
。」

今
後
、
演
じ
て
み
た
い
の
は
家

族
の
絆
の
深
さ
を
表
現
す
る
よ
う

な
作
品
だ
そ
う
で
す
。

「
う
ち
は
仲
の
よ
い
家
族
で
す

が
、
何
か
問
題
が
起
き
た
と
き
は
、

い
つ
も
目
を
背
け
ず
に
家
族
み
ん

な
で
解
決
し
て
き
た
か
ら
、
今
の

絆
が
あ
り
ま
す
。
い
ろ
ん
な
家

族
の
あ
り
方
が
あ
る
と
思
い
ま
す

が
、
そ
れ
ぞ
れ
の
家
族
の
絆
が
あ

る
と
思
う
の
で
、
そ
こ
に
と
て
も

興
味
が
あ
り
ま
す
。」

大
き
な
瞳
を
き
ら
き
ら
さ
せ
て

抱
負
を
語
っ
て
く
れ
た
吉
岡
さ

ん
。
忙
し
く
て
も
、
実
家
の
ペ
ッ

ト
が
き
っ
と
心
の
よ
り
ど
こ
ろ
に

な
っ
て
い
る
こ
と
で
し
ょ
う
。

と
て
も
や
さ
し
い
子
達
で
す
。

歴
代
、
い
ろ
ん
な
猫
を
飼
っ
て

き
ま
し
た
が
、
今
は
ミ
ッ
ク
ス
の

子
が
四
匹
と
保
護
猫
だ
っ
た
ス
コ

テ
ィ
ッ
シ
ュ
・
フ
ォ
ー
ル
ド
の
、

合
わ
せ
て
五
匹
。
そ
れ
か
ら
、
高

校
三
年
生
の
と
き
、
犬
も
飼
う
こ

と
に
。
バ
ー
ニ
ー
ズ
・
マ
ウ
ン
テ
ン
・

ド
ッ
グ
と
い
う
ス
イ
ス
原
産
の
か

な
り
大
き
い
犬
で
す
。
あ
と
か
ら

家
族
に
加
わ
っ
た
保
護
猫
の
ク
リ

ス
ケ
は
他
の
猫
に
な
か
な
か
溶
け

込
め
な
い
の
で
す
が
、
犬
の
ア
ン

ジ
ュ
が
守
っ
て
く
れ
て
い
ま
す
」

で
は
、
吉
岡
家
は
ペ
ッ
ト
と
暮

ら
す
う
え
で
ど
ん
な
こ
と
に
気
を

つ
け
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

「
猫
が
ス
ト
レ
ス
を
た
め
な
い
よ

う
に
庭
に
出
す
時
間
を
つ
く
る
と

か
、
大
好
物
の
か
つ
お
ぶ
し
を
あ

げ
る
と
か
。
犬
の
散
歩
で
は
、
す

れ
違
う
人
に
迷
惑
を
か
け
な
い
よ

う
に
リ
ー
ド
を
短
く
も
っ
て
、
あ

ま
り
興
奮
し
な
い
よ
う
、
ち
ょ
こ

ち
ょ
こ
撫
で
て
あ
げ
な
が
ら
ゆ
っ

吉
岡
里
帆
さ
ん
と
い
え
ば
、猫
好
き
で
知
ら
れ
て
い
ま
す
。

生
ま
れ
た
と
き
か
ら
猫
が
い
る
生
活
で
、そ
の
後
、犬
も

加
わ
っ
て
、実
家
は
と
て
も
楽
し
く
賑
や
か
な
の
だ
と
か
。

ペ
ッ
ト
の
い
る
生
活
へ
の
思
い
な
ど
を
伺
い
ま
し
た
。

ペッ
ト
は
大
切
な
家
族
、

安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う
に

気
を
配
っ
て
あ
げ
た
い

女
優   

吉
岡
里
帆
さ
ん

P R O F I L E

吉岡里帆／よしおかりほ
京都府京都市出身。2016年、NHK連続
テレビ小説『あさが来た』で注目され、その後
ブレイク。ドラマ、映画、舞台など幅広く女優
として活躍し、CM出演も多数。趣味は猫と遊ぶ
こと、新派観劇。特技は書道、アルトサックス。

I  N  T  E  R  V  I  E  W
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法
テ
ラ
ス
っ
て
、
ど
ん
な
と
こ
ろ
？

自
治
体
、
弁
護
士
、
司
法
書
士
、
警
察
、
支

援
団
体
…
。
相
談
窓
口
が
バ
ラ
バ
ラ
な
た
め
に

必
要
な
情
報
に
た
ど
り
着
け
な
い
、
経
済
的
に

余
裕
が
な
く
相
談
で
き
な
い
、
近
く
に
専
門
家

が
い
な
い
な
ど
の
理
由
か
ら
、
法
律
の
専
門
家

の
助
け
を
得
ら
れ
な
い
問
題
が
あ
り
ま
し
た
。

そ
ん
な
時
、
ど
こ
で
も
法
的
な
ト
ラ
ブ
ル
の

解
決
に
必
要
な
情
報
や
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
受

け
ら
れ
る
よ
う
に
し
よ
う
と
い
う
構
想
の
も
と
、

平
成
18
年
4
月
10
日
に
国
に
よ
っ
て
設
立
さ
れ

た
の
が
、
日
本
司
法
支
援
セ
ン
タ
ー
（
通
称
：

法
テ
ラ
ス
）
で
す
。

法
テ
ラ
ス
っ
て
、
何
を
し
て
い
る
の
？

　
～
法
テ
ラ
ス
の
主
な
業
務
～

1
情
報
提
供

生
活
上
の
法
的
な
ト
ラ
ブ
ル
に
対
し
、
解
決

に
役
立
つ
情
報
を
無
料
で
ご
案
内
し
ま
す
。
ど

な
た
で
も
、
何
回
で
も
匿
名
で
利
用
で
き
ま
す
。

お
悩
み
を
抱
え
て
い
る
ご
本
人
が
電
話
を
か

け
る
の
を
た
め
ら
っ
て
い
た
り
、
一
人
で
電
話

を
か
け
る
の
が
難
し
い
場
合
は
、
ご
家
族
や
友

人
、
サ
ポ
ー
ト
す
る
方
々
か
ら
お
電
話
い
た
だ

く
こ
と
も
で
き
ま
す
。

どうしよう、困ったなぁ。法律の専門家に相談したいなぁ。Ｑ弁護士に依頼したいけど、費用が心配・・・Ｑ

 Point 1  ご利用の条件
9ページ上の「民事法律扶助の利用条件」の
❶と❷を満たす方が対象です。
お電話か窓口にて、口頭で確認させていただ
きます。

 Point 3  相談回数
同 一 問 題 に つ い て
は、3回まで相談可能
です。

 Point 2  相談内容
刑事事件以外の法的トラブルが対象です。
借金・離婚・相続などの民事・家事事件、行政
事件について相談できます。

 Point 4  相談場所
①法テラス事務所はもちろん、②法テラスと契
約している弁護士・司法書士事務所、③法テラ
スが指定する相談場所の他、④寝たきりや入
院しているなどの理由で外出が困難な方のた
めの出張相談制度もあります。

 Point 1  ご利用の条件
「民事法律扶助の利用条件」の❶❷❸を満た

す方が対象です。
収入の証明書や住民票などの書類を提出して
いただき、確認いたします。

 Point 3  返済の方法
立替えた費用は、1万円から5千円で月々分割
で返済いただきます。ただし、事件の相手方か
ら入金があった場合には原則、一括返済をして
いただきます。

 Point 2  費用の決定方法
着手金・報酬・実費などの費用を立替えます。
立替える金額は立替基準に従い審査で決定し
ます。
※以下は実費と着手金の一例です。報酬は、 
　事件の結果により異なります。

　例：自己破産申立（債権者数10社以内）　
　　  ⇨15万2600円　
　　  金銭請求のない離婚訴訟
　　  ⇨26万1800円

弁護士や司法書士に、無料で面談による法律相談を
することができます。（無料法律相談）

弁護士・司法書士にかかる費用などを法テラスが立
て替えます。（代理援助・書類作成援助） AA

「自分の悩みが法的トラブルかどうかわからない」
「こんな悩みを相談できるのだろうか」
 そんなお悩みにお答えできるのが、法テラスです。

日常生活で

困ったことは
ありませんか？

困ったら相談！

ほっテラス
Vol.4

法テラス

ほっテラス4回目となる今回は、「民事
法律扶助業務」をご紹介いたします。

民事法律扶助業務とは・・・
経済的に余裕のない方が抱える法的トラブルの解決
をお手伝いする制度です。

情報提供
業務

犯罪被害者
支援業務

司法過疎
対策業務

国選弁護等
関連業務

民事法律
扶助業務

法テラスの
主な業務

2
民
事
法
律
扶
助

経
済
的
に
余
裕
の
な
い
方
を
対
象
に
無
料
法

律
相
談
を
行
い
、
必
要
な
場
合
に
は
審
査
の
上
、

弁
護
士
・
司
法
書
士
費
用
等
を
立
て
替
え
ま
す
。

さ
ら
に
平
成
30
年
1
月
か
ら
は
、
認
知
機
能
が

十
分
で
な
い
方
に
対
す
る
資
力
に
か
か
わ
ら
な

い
法
律
相
談
制
度
な
ど
を
拡
充
し
ま
し
た
。

3
国
選
弁
護
等
関
連
業
務

国
選
弁
護
等
に
関
す
る
弁
護
士
と
の
契
約
、

国
選
弁
護
人
等
候
補
の
指
名
及
び
裁
判
所
へ
の

通
知
、
国
選
弁
護
人
等
に
対
す
る
報
酬
・
費
用

の
支
払
い
な
ど
を
行
い
ま
す
。

4
司
法
過
疎
対
策

身
近
に
法
律
家
が
い
な
い
地
域
（
司
法
過
疎

地
域
）
に
法
律
事
務
所
を
設
置
し
ま
す
。
そ
こ

に
ス
タ
ッ
フ
弁
護
士
※
が
常
駐
し
、
法
律
相
談
、

民
事
裁
判
の
代
理
や
刑
事
弁
護
等
に
取
り
組
ん

で
い
ま
す
。

※
ス
タ
ッ
フ
弁
護
士

法
テ
ラ
ス
に
勤
務
す
る
弁
護
士
。
法
テ
ラ
ス

が
設
置
す
る
司
法
過
疎
地
域
型
の
法
律
事
務
所

や
、
各
都
道
府
県
の
県
庁
所
在
地
等
に
あ
る
法

テ
ラ
ス
の
地
方
事
務
所
・
支
部
に
併
設
さ
れ
た

法
律
事
務
所
に
常
駐
し
、
法
律
相
談
、
民
事
裁

判
の
代
理
や
刑
事
弁
護
等
を
行
っ
て
い
ま
す
。

5
犯
罪
被
害
者
支
援

相
談
窓
口
の
ご
案
内
、
利
用
で
き
る
法
制
度

な
ど
の
情
報
を
無
料
で
提
供
し
、
個
々
の
状
況

に
応
じ
て
、
犯
罪
被
害
者
支
援
の
経
験
や
理
解

の
あ
る
弁
護
士
の
紹
介
を
行
い
ま
す
。
ま
た
、

被
害
者
参
加
人
の
た
め
の
国
選
弁
護
制
度
や
被

害
者
参
加
旅
費
等
支
給
制
度
の
事
務
も
行
っ
て

い
ま
す
。
さ
ら
に
、
平
成
30
年
1
月
か
ら
は
、

Ｄ
Ｖ
・
ス
ト
ー
カ
ー
・
児
童
虐
待
の
被
害
を
受

け
て
い
る
方
に
対
す
る
法
律
相
談
制
度
を
新
設

し
ま
し
た
。

《《《 ご利用の実績 》》》

2017年度は30万件。
2006年の業務開始からは、
累 計 3 0 0 万 件を超えてお
り、多くの方にご利用いただ
いています。

法テラス

❶資力が一定額以下であること（基準A、基準Bを満たす方）

夫婦間の紛争の場合を除き、原則としてご本人と配偶者
の収入・資産を合算した金額で判断します。
※医療費、教育費などの出費がある場合は、相当額が控除され

ます。

❷民事法律扶助の趣旨に適すること
報復的感情を満たすだけや宣伝のためといった場合、また
は権利濫用的な訴訟の場合などは援助できません。

❸勝訴の見込みがないとはいえないこと
和解、調停、示談成立などによる紛争解決の見込みがある
もの、自己破産の免責見込みがあるものなども含みます。

基準Ａ 収入が一定額以下であること。月収（賞与を含
む手取り年収の 1/12）の目安は次の通りです。

基準 B 保有資産が一定額以下であること。
資産の基準は以下の通りです。

単身者 2 人家族 3 人家族 4 人家族
１８２，０００円
（２００，２００円）

２５１，０００円
（２７６，１００円）

２７２，０００円
（２９９，２００円）

２９９，０００円
（３２８，９００円）

※（　）内は、東京・大阪などの大都市の基準です。
※家賃・住宅ローンなどを負担している場合には、以下の限度額の

範囲内でその全額が控除されます。
単身者 2 人家族 3 人家族 4 人家族
４１，０００円 ５３，０００円 ６６，０００円 ７１，０００円

単身者 2 人家族 3 人家族 4 人家族
１８０万円 ２５０万円 ２７０万円 ３００万円

※相談援助の際は現金・預貯金の合計額ですが、代理援助・書類
作成援助の際は不動産（自宅や係争物件を除く）・有価証券など
も資産に含みます。
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問合せ

無料！
※通話料がかかります。

語
だ
け
で
な
く
、
制
度
や
習
慣
な
ど

も
違
う
外
国
籍
の
方
で
あ
れ
ば
、
な

お
さ
ら
、
そ
の
不
安
感
が
増
し
て
い

ら
っ
し
ゃ
る
の
で
は
な
い
か
と
思
い

ま
す
。

そ
の
よ
う
な
不
安
感
を
少
し
で
も

取
り
除
き
な
が
ら
、
お
一
人
お
ひ
と

り
の
法
的
ト
ラ
ブ
ル
の
解
決
を
図
っ

て
い
け
れ
ば
と
、
き
め
細
や
か
に
対

応
し
て
い
ま
す
。

法
テ
ラ
ス
は
、
外
国
籍
の
方
も
含

め
、
法
的
ト
ラ
ブ
ル
に
遭
わ
れ
た
み

な
さ
ま
の
窓
口
で
す
の
で
、
お
困
り

の
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
ら
、
ぜ
ひ
、

法
テ
ラ
ス
に
お
越
し
い
た
だ
く
か
、

お
電
話
を
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま

す
。

県
内
唯
一
の
法
テ
ラ
ス

法
テ
ラ
ス
三
重
法
律
事
務
所
は
三

重
県
津
市
に
あ
り
ま
す
。
津
市
は
、

南
北
に
長
い
三
重
県
の
真
ん
中
辺
り

に
位
置
し
、
県
庁
所
在
地
で
は
あ
り

ま
す
が
、
伊
勢
湾
を
臨
む
海
岸
や
奈

良
県
境
ま
で
広
が
る
山
々
な
ど
の
自

然
に
も
囲
ま
れ
、
国
宝
の
専
修
寺
な

ど
見
ど
こ
ろ
も
多
い
で
す
。
ま
た
、

三
重
県
は
、
工
業
が
発
達
す
る
北
部
、

忍
者
や
焼
き
物
が
有
名
な
伊
賀
、
伊

勢
神
宮
や
熊
野
古
道
な
ど
観
光
ス

ポ
ッ
ト
の
多
い
南
部
と
い
ろ
い
ろ
特

色
あ
る
各
地
域
か
ら
成
り
立
っ
て
い

ま
す
。
県
内
の
法
テ
ラ
ス
の
法
律
事

務
所
は
、
こ
の
法
テ
ラ
ス
三
重
法
律

事
務
所
だ
け
で
す
の
で
、
そ
の
よ
う

な
三
重
県
各
地
の
ご
相
談
や
ご
依
頼

に
対
応
し
て
い
ま
す
。

私
は
、
大
学
時
代
、
児
童
養
護
施

設
で
、
子
ど
も
た
ち
の
学
習
を
補
助

す
る
活
動
も
し
て
い
て
、
そ
の
中
で
、

上：横山展望台から英虞湾を臨む（志摩市）　下：末広橋梁（国重
要文化財・現役唯一の跳開式可動鉄道橋梁）（四日市市）

御城番屋敷前の道（松阪市）

藤堂高虎像 お城公園（津市）
法テラス三重法律事務所

三 重 県

つづき まさよし／２０１０年弁護士登録。歴史や旅行が好
きです。三重県は各地に歴史のある場所も多いので、こ
れからいろいろと巡りたいと思います。特産のあおさのみそ
汁もおいしくいただいています！

法テラス三重法律事務所

都築 昌義 弁護士

スタ弁がゆく〜スタ弁日記〜

子
ど
も
を
取
り
巻
く
さ

ま
ざ
ま
な
環
境
や
社
会

の
諸
制
度
な
ど
に
興
味

を
抱
く
よ
う
に
な
り
、

将
来
、
子
ど
も
た
ち
を

巡
る
多
様
な
問
題
に
つ

い
て
、
弁
護
士
と
い
う

形
で
関
わ
る
こ
と
が
で

き
た
ら
と
思
い
、
今
日

に
至
っ
て
い
ま
す
。
そ

の
よ
う
な
こ
と
も
あ

り
、
子
ど
も
に
関
わ
る

ご
相
談
や
ご
依
頼
は
，

積
極
的
に
取
り
組
み
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。

外
国
籍
の
方
に
も
安
心
を

三
重
県
に
赴
任
し
て
約
１
年
に
な

り
ま
す
が
、
比
較
的
、
外
国
籍
の
方

の
ご
相
談
や
ご
依
頼
を
受
け
る
こ
と

が
多
い
と
感
じ
て
い
ま
す
。
そ
の
内

容
は
、
多
岐
に
わ
た
り
、
債
務
整
理

や
離
婚
な
ど
の
家
事
を
は
じ
め
、
在

留
資
格
や
退
去
強
制
等
、
外
国
籍
の

方
特
有
の
問
題
な
ど
も
あ
り
ま
す
。

司
法
の
仕
組
み
は
、
普
段
、
馴
染

み
が
な
く
、
外
国
籍
の
方
で
な
く
て

も
不
安
を
感
じ
る
こ
と
は
少
な
く
な

い
で
す
が
、
さ
ら
に
、
そ
れ
が
、
言

　コールセンターの特徴

法テラスのコールセンター、通称「法テラス・
サポートダイヤル」では、お電話をかけてこられ
た方のお悩みを伺い、その解決に役立つ一般的な
法制度情報や具体的に相談できる窓口を案内して
います。平日は朝９時から夜９時まで（土曜は朝
９時から夕方５時まで）電話を受け付けています
ので、時間的にもお電話しやすい窓口になってお
り、毎日多くの方にご利用いただいています。
お問い合わせに対応するオペレーターは、法的

な知識と電話応対に関する数ヵ月の研修を受けて
から、電話に出ています。知識や技術も大事です
が、利用者からお悩みを伺う窓口ですので、まず
はそのお悩みを受け止めて、困っていらっしゃる

利用者に寄り添っ
て対応することを
一番に考えて、毎
日、利用者と向き
合っています。
全国からのお問

い合わせに対応していますので、お電話が多い日
は次から次へと息つく暇もなく電話に出るという
大変さもありますが、お悩みを抱える利用者のご
事情はそれぞれ異なりますので、丁寧な案内を心
がけています。
今年は全国各地で自然災害が相次ぎ、サポート
ダイヤルにも被災された方から多くのお問い合わ
せをいただいており、サポートダイヤルでのご案
内が少しでもお役に立てればと願っています。

　 利用者の方へメッセージ

もし一人で「こんなこと聞いてもいいんだろう
か」「どこにどのように話せばいいんだろうか」と
悩まれているのであれば、まずはお電話ください。
法的な問題なのかどうか、お悩みを解決するため
の窓口にはどのようなところがあるのか、そこで
どのように相談すればいいのか、サポートダイヤ
ルでも一緒に考えさせていただきます。
何かあったときの備えとして、0570-078374（お
なやみなし）の電話番号を覚えていただければと
思います。

コールセンターに
聞きました！

法テラス・
サポートダイヤル

●法テラス・サポートダイヤル

☎0570-0
お

7
な

8
や

3
み

7
な

4
し

●犯罪被害者支援ダイヤル

☎0570-0
な く こ と な い よ

79714
受付日時 ： 平日9：00〜21：00 土曜9：00〜17：00（祝日・年末年始を除く）

受付日時：24時間365日　※土日・祝日・年末年始は回答が遅くなります。

研修風景

メールで Webフォームから問合せを受け付け、メールで法制度
や相談窓口の情報などを返信します。

スタ弁（スタッフ弁護士）とは･･･全国各地にある法テラスの法律事務所で働く弁護士のこと。




