
高齢者・障害者のための出張法律相談  
（特定援助対象者法律相談援助） 

実施状況 

実施例 

割合が多いのは地域包括支援センターからのお申し入れです。「その他」
としては医療SWの所属する医療機関や、精神保健福祉センターなどです。 
相談内容は、債務の問題と成年後見等のご相談で約７割を占めています。 

督促状が
こんなに！！ 

覚えてないよ。 
ほっとけばいい。 
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頼めるなら頼
みたい。 

放っておくと
裁判所から差
押えが来るこ
ともあります
よ。整理しま
しょう。 
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※支援者申込型出張相談 
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【申入件数345件】 

【実施件数314件】 

参考：福祉機関向けチラシ(表) 

http://www.houterasu.or.jp/index.html


利用した福祉機関職員の声 

こんなご相談も… 

連絡先 

相談場所に行くこ
とができず、頼れ
る身内もない方の
自宅まで来てもら
えました。最後の
頼れる制度です。 

今までも法テラス
は利用していまし
たが、さらに敷居
が下がった感じが
あります。 

方向性が決まって助
かりました。地域包
括支援センターでは
対応できない部分を
支援してもらえまし
た。 

年金支給日にだけ離れて暮らす息子が訪ねてきて一緒
に銀行へ。預金をほとんど下ろされてしまっている。
本人は「困ったもんねぇ」と言うだけで… 

施設入所して自宅が空き家になり物騒。処分するにも、
３代にわたって相続手続きをしていないようだ。 
親戚とも疎遠らしく、何をどうしてよいか… 

地域包括支援センター 
社会福祉士 

自治体高齢者福祉課 
職員 

社会福祉協議会 
相談支援員 

参考：福祉機関向けチラシ(裏) 


