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平　日：午前９時～午後９時
土曜日：午前９時～午後５時

の由来
法律によってトラブル解決へと
進む道を指し示すことで、相談
する方々のもやもやとした心に
光を「照らす」場という意味と、
悩みを抱えている方々にくつろ
いでいただける「テラス」のよ
うな場でありたいという意味を
込めています。

佐賀県佐賀市
駅前中央1-4-8
太陽生命佐賀ビル3F
☎0503383-5510
営平日 9:00～17:00
交 JR長崎本線「佐賀」駅
から徒歩1分。佐賀駅バス
センターから徒歩3分。

佐賀では、アジア
最大級の熱気球競
技大会が毎年行わ
れている。

　　日本一の○○を目指して！

な
ん
も
な
か
」佐
賀
の
人
は
す
ぐ
そ

う
言
い
ま
す
。全
国
の
皆
さ
ん
も

「
佐
賀
…
な
ん
か
あ
っ
た
っ
け
？
…
吉
野
ヶ

里
遺
跡
？
有
田
焼
？
呼
子
の
イ
カ
？
」そ

う
思
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
か
も
知
れ
ま

せ
ん
。

　

そ
ん
な
佐
賀
に
あ
る
法
テ
ラ
ス
佐
賀

で
は
、県
下
に
あ
る
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー

や
子
ど
も
の
居
場
所
作
り
や
食
生
活
を

支
援
し
て
い
る
「
子
ど
も
食
堂
」な
ど
に

お
邪
魔
し
、支
援
が
必
要
な
方
々
を
ど
の

よ
う
に
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
く
か
を
関
係

機
関
の
方
々
と
一
緒
に
模
索
し
て
い
ま

す
。

　

関
係
機
関
に
向
か
う
車
窓
か
ら
は
、広

大
な
平
地
に
ど
こ
ま
で
も
広
が
る
田
畑

や
、有
明
海
が
一
望
で
き
ま
す
。こ
こ
佐

賀
の
海
や
田
畑
で
は
、新
鮮
な
海
の
幸
や

農
作
物
が
ふ
ん
だ
ん
に
と
れ
ま
す
。そ
し

て
、見
知
ら
ぬ
子
ど
も
も
大
人
も
「
こ
ん

に
ち
は
」と
笑
顔
で
挨
拶
を
し
て
く
れ
る

素
晴
ら
し
い
習
慣
が
あ
り
ま
す
。「
な
ん

も
な
か
」な
ん
て
と
ん
で
も
な
い
！
佐
賀

に
は
と
っ
て
も
大
事
な
も
の
が
た
く
さ

ん
あ
り
ま
す
。

　

法
テ
ラ
ス
佐
賀
は
「
な
ん
も
な
か
」事

務
所
で
す
が
、日
本
一
気
持
ち
良
い
挨
拶

と
笑
顔
で
皆
さ
ん
を
お
迎
え
で
き
る
よ

う
心
が
け
て
い
ま
す
。お
気
軽
に
お
立
ち

寄
り
く
だ
さ
い
。職
員
一
同
お
待
ち
し
て

お
り
ま
す
。

「

0202

このコーナーでは、
地方事務所の活動内容
などをご紹介します！

駅
ス 佐佐賀

最大
技大
れて

なんもな
か



全国どこにいても、法的情報やサービスを受けられる社会を目指して誕生した
法テラスは、今年10月、業務開始10周年を迎えます。
お困りごとを抱えるすべての方のお悩み解決に向けて、
法テラスは、これからも皆さまのお力になれるよう励んでまいります。法テラスのあゆみ

法
テ
ラ
ス
が
動
き
出
す
ま
で

 

「
困
っ
た
け
ど
、
ど
こ
に
相
談
し
て
い
い

か
分
か
ら
な
い
」「
専
門
家
に
相
談
し
た

い
け
ど
、
経
済
的
に
苦
し
い
」「
弁
護
士

や
裁
判
所
は
遠
い
存
在
で
あ
る
」
…
。
こ

れ
ま
で
の
日
本
の
司
法
は
、
多
く
の
方
々

に
と
っ
て
、
使
い
勝
手
が
よ
い
と
は
い
え

ま
せ
ん
で
し
た
。
そ
こ
で
、「
よ
り
身
近
で
、

頼
り
が
い
の
あ
る
司
法
」
の
実
現
を
目
指

し
、
平
成
16
年
、
法
テ
ラ
ス
の
設
立
を
定

め
た
総
合
法
律
支
援
法
が
成
立
し
ま
し
た
。

　

そ
れ
か
ら
2
年
後
の
平
成
18
年
4
月
、

日
本
司
法
支
援
セ
ン
タ
ー（
法
テ
ラ
ス
）が

設
立
さ
れ
、
同
年
10
月
に
全
国
77
か
所
の

事
務
所
と
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
で
業
務
を
開

始
し
ま
し
た
。

多
様
化
す
る
業
務
と

広
が
る
支
援
の
輪

　

情
報
提
供
業
務
、
民
事
法
律
扶
助
業
務
、

国
選
弁
護
等
関
連
業
務
、
司
法
過
疎
対
策

業
務
、
犯
罪
被
害
者
支
援
業
務
と
い
う
５

つ
の
業
務（
詳
し
く
は
P
8
参
照
）を
柱

に
始
ま
っ
た
法
テ
ラ
ス
。
国
選
付
添
人
に

関
す
る
業
務
や
被
害
者
参
加
人
の
た
め
の

国
選
弁
護
業
務
を
開
始
す
る
な
ど
、
年
を

追
っ
て
徐
々
に
業
務
の
範
囲
が
広
が
り
ま

し
た
。
平
成
21
年
5
月
に
は
、
法
テ
ラ

ス
と
同
じ
司
法
制
度
改
革
で
生
ま
れ
た
裁

判
員
制
度
が
ス
タ
ー
ト
。
法
テ
ラ
ス
で
は
、

裁
判
員
裁
判
に
お
け
る
ス
タ
ッ
フ
弁
護
士

（
詳
し
く
は
P
9
、
P
10
参
照
）の
弁
護

技
術
を
組
織
的
に
強
化
す
る
た
め
、
専
門

の
研
究
室
を
設
置
し
ま
し
た
。

　

平
成
23
年
3
月
に
起
き
た
東
日
本
大

震
災
に
お
い
て
は
、
被
災
者
支
援
と
し
て

岩
手
県
、
宮
城
県
、
福
島
県
に
合
計
7

か
所
の
出
張
所
を
設
置
す
る
と
と
も
に
、

平
成
24
年
4
月
に
成
立
し
た
震
災
特
例

法
に
よ
る
無
料
法
律
相
談
を
全
国
の
地
方

事
務
所
で
開
始
。
平
成
28
年
３
月
ま
で
に

相
談
件
数
は
19
万
件
を
超
え
ま
し
た
。

　

ま
た
、
平
成
25
年
4
月
に
多
言
語
で

の
情
報
提
供
サ
ー
ビ
ス
を
開
始
し
、
平
成

26
年
4
月
に
は
ハ
ー
グ
条
約
事
件
が
援

助
の
対
象
と
な
る
な
ど
、
社
会
の
国
際
化

に
伴
う
動
き
も
あ
り
ま
し
た
。

　

現
在
で
は
、
福
祉
機
関
と
法
律
専
門
家

が
協
働
し
な
が
ら
、
自
ら
司
法
サ
ー
ビ
ス

を
求
め
る
こ
と
が
難
し
い
高
齢
の
方
や
障

が
い
の
あ
る
方
の
も
と
に
出
向
く
な
ど
し

て
、
そ
の
方
が
抱
え
る
問
題
の
総
合
的
な

解
決
を
図
る
と
い
う
「
司
法
ソ
ー
シ
ャ
ル

ワ
ー
ク
」
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

さ
ら
な
る
ニ
ー
ズ
に

こ
た
え
る
た
め
に

　

設
立
か
ら
10
年
。
平
成
28
年
5
月
に
総

合
法
律
支
援
法
の
一
部
を
改
正
す
る
法
律

が
成
立
し
、
法
テ
ラ
ス
の
業
務
の
範
囲
が

広
が
り
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら
も
「
身
近
で

頼
り
に
な
る
司
法
」
の
実
現
を
目
指
し
、

関
係
機
関
と
力
を
合
わ
せ
、
皆
さ
ま
の
お

悩
み
解
決
に
向
か
う
道
を
法
の
光
で
照
ら

す
こ
と
が
で
き
る
よ
う
努
力
を
続
け
ま
す
。

４代目となる
宮﨑誠理事長就任

平平平平平平成成成成成成成 年年年年年年年
平平平平平平平平成成成成成 年年年年年
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平平平平平成成成成成成 年年年年年年年
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犯罪被害者支援

法テラスは、国が設立した公的な法人です。

犯罪被害者支援ダイヤル

0570-079714

お近くの法テラス地方事務所でも、お問い合せをお受けしております（平日 9時～17時）

http://www.houterasu.or.jp/
http://www.houterasu.or.jp/k

平日9時～21時　土曜日9時～17時　秘密は厳守いたします

○お問い合せの内容に応じ、お住まいの近くの相談窓口をご紹介
○裁判手続や支援制度などをご紹介

○犯罪被害者支援の経験や理解のある弁護士をご紹介
○一定の要件に該当される方は、弁護士費用等の援助制度をご利用いただけます

法テラスホームページ

法テラス携帯サイト

携帯サイトでも
ご覧いただけます
QRコード

検　索法テラス

法テラスでは、犯罪被害にあわれた方やご家族などに対し、
「支援」に関する様々な情報をご案内しています。

犯罪被害者支援

ラスでは、犯罪被害にあわれた方やご家族などに対
「支援」に関する様々な情報をご案内しています

10月2日 法テラス業務開始
全国の地方事務所と法律事務所、
コールセンターが始動。初日は、
コールセンターに2,368件の電話
が殺到！！！

法テラスシンポジウム開催
「子どもの貧困から考える生活困
窮者の自立支援と司法」をテーマ
に、約240名の参加者とともに、
貧困問題について考えました。

法テラス・サポートダイヤル
問合せ件数累計300万件突破
コールセンターには、世相を反映
した様々なお問合せが寄せられて
います。

4月10日 法テラス設立
設立を記念して、毎年4月10日
を「法テラスの日」とし、各地で記
念イベントを行っています。

裁判員制度スタート
法テラスでも裁判員制度に関する情
報提供を開始。

東日本大震災発生
仙台コールセンターも地
震の被害を受けました。

被害者参加制度スタート
被害者参加人のための国選弁護制
度に関する業務開始。裁判員制度
に先立ち、日本の刑事裁判に新し
い制度が加わりました。

被災地出張所第1号である法テラス南三陸開所（宮城県）
７つの被災地出張所では、避難所や仮設住宅に訪問し、法律相談会などを実施しています。

設立１０周年 記念特集

平平平平平平成成成成 年年年年年年年年年年年年年年年年

広報誌創刊
記念すべき第1号に
は、当時NHKアナウ
ンス室長であった山根
基世さんと金平輝子初
代理事長の対談を掲載
しました。

平平平平平平成成成成成成成 年年年年年年
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（
注
）資
力
の
あ
る
方
に
は
一
定
の
費
用
を
負
担
し
て

い
た
だ
き
ま
す
。

は
、
資
力
を
問
わ
ず
無
料
法
律
相
談
を
受

け
る
こ
と
が
で
き
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た

（
被
災
者
法
律
相
談
援
助
）。

　

次
に
、
認
知
機
能
が
十
分
で
な
い
高
齢

者
や
障
が
い
の
あ
る
方
に
つ
い
て
は
、
資

力
を
問
わ
ず
法
律
相
談
を
受
け
る
こ
と
が

で
き
る
よ
う
に
な
り（
注
）、
民
事
法
律
扶

平
成
28
年
5
月
、
総
合
法
律
支
援

法
の
一
部
を
改
正
す
る
法
律
が
成

立
し
ま
し
た
。
こ
の
法
改
正
で
、
法
テ
ラ

ス
の
業
務
範
囲
は
さ
ら
に
広
が
り
、
法
的

支
援
を
必
要
と
す
る
方
々
に
新
た
な
サ
ー

ビ
ス
を
お
届
け
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。

　

ま
ず
、
一
定
の
大
規
模
災
害
の
被
災
者

助
制
度
の
対
象
と
な
る
範
囲
も
一
定
の
行

政
不
服
申
立
に
ま
で
拡
大
さ
れ
ま
す
。

　

ま
た
昨
今
、
深
刻
な
社
会
問
題
に
な
っ

て
い
る
、
Ｄ
Ｖ
や
ス
ト
ー
カ
ー
行
為
、
児

童
虐
待
を
受
け
て
い
る
方
は
、
資
力
を
問

わ
ず
被
害
の
防
止
に
関
し
て
必
要
な
法
律

相
談
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な

り
ま
す（
注
）。

　

こ
の
う
ち
被
災
者
法
律
相
談
援
助
に
関

す
る
部
分
は
、
７
月
１
日
に
施
行
さ
れ
、

同
日
か
ら
、
熊
本
地
震
の
被
災
者
に
対
し

て
、
無
料
法
律
相
談
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

そ
の
他
の
新
た
な
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
は
、

現
在
、
実
施
に
向
け
た
必
要
な
準
備
を
進

め
て
い
る
と
こ
ろ
で
、
平
成
30
年
6
月

ま
で
に
施
行
さ
れ
ま
す
。
よ
り
多
く
の
方

が
利
用
し
や
す
い
制
度
と
な
る
よ
う
工
夫

を
し
て
ま
い
り
ま
す
。

熊本で活躍する移動相談車両「法テラス号」。

さ
ら
に
広
が
る
司
法
サ
ー
ビ
ス

総
合
法
律
支
援
法
改
正

〜
大
規
模
災
害
被
災
者
、高
齢
者
・
障
が
い
者
、

　

D
V
・
ス
ト
ー
カ
ー
等
被
害
者
へ
の
支
援
の
拡
充
〜

平成28年

平成27年

平成26年

平成25年

平成24年

平成23年

平成22年

平成21年

平成20年

平成19年

平成18年

平成16年 6月2日
総合法律支援法公布

4月10日
日本司法支援センター
（法テラス）設立

10月2日
業務開始

2月25日
コールセンターへの問
合せ件数が累計100
万件突破

1月7日
コールセンターへの問
合せ件数が累計200
万件突破

4月1日
多言語情報提供サービ
スを開始

10月1日
７か所の被災地出張
所における相談件数が
１万件を突破

12月1日
被害者参加旅費等支
給業務開始

12月1日
被害者参加人のための
国選弁護制度に関する
業務開始

3月29日
震災特例法公布（４月１
日施行）

4月2日
東日本大震災法律援
助事業開始

3月31日
震災特例法の有効期
間が延長（平成３０年３
月３１日まで）

1月10日
法制度に関するFAQを
ホームページ上で公開

3月1日
広報誌創刊

11月1日
国選付添人に関する業
務開始

4月1日
ハーグ条約事件が新た
な援助対象に

4月10日
宮﨑誠理事長就任

6月18日
国選付添人制度の対
象事件の拡大

3月11日
東日本大震災発生

10月2日
被災地出張所「法テラ
ス南三陸」開所（さらに６か
所に被災地出張所を設置）

11月1日
東日本大震災被災者
向けのフリーダイヤル
「震災 法テラスダイヤ
ル」開始

2月18日
コールセンターへの問
合せ件数が累計300
万件突破

5月14日
熊本地震被災者も「震
災 法テラスダイヤル」
が利用可能に

5月27日
改正総合法律支援法
成立（6月3日公布）

7月1日
改正総合法律支援法
が一部施行　
熊本地震被災者に対
する被災者法律相談
援助開始

5月21日
裁判員制度スタート

5月21日
被疑者国選弁護制度
の対象事件の拡大

法テラスの主な出来事

ＡＫＢ48の元総監督として、アイドルという存在を
身近なものにしてきた高橋みなみさん。国民に身近な司法の

実現を目指してきた法テラスの理事長宮﨑誠。
一見、何の共通点もないように見える二人から、
いったいどんな話が飛び出すのでしょう。

身
近
な
存
在
を

　

目
指
し
て

法
テ
ラ
ス
10
周
年
記
念
対
談

理
事
長
宮
﨑
誠（
以
下 

宮
﨑
）　

ま
ず
は
10

年
間
、
お
疲
れ
様
で
し
た
。
実
は
先
日
、
床

屋
で
た
ま
た
ま
高
橋
さ
ん
の
ラ
ジ
オ
を
聴
か

せ
て
い
た
だ
い
た
ん
で
す
よ
。 

高
橋
み
な
み（
以
下 

高
橋
）　

え
ー
っ
、
聴

い
て
い
た
だ
い
た
ん
で
す
か
！　

あ
り
が
と

う
ご
ざ
い
ま
す
！

宮
﨑　

卒
業
後
も
、
多
方
面
で
ご
活
躍
さ
れ

て
い
る
よ
う
で
す
ね
。

高
橋　

縁
が
あ
っ
て
Ｆ
Ｍ
ラ
ジ
オ
の
Ｍ
Ｃ
を

や
ら
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
ニ
ュ
ー
ス

の
言
葉
を
拾
い
な
が
ら
25
歳
の
女
性
の
目
線

で
専
門
家
に
お
聞
き
す
る
と
い
う
も
の
で
、

勉
強
に
な
り
と
て
も
面
白
い
で
す
。

宮
﨑　

大
変
興
味
深
く
聴
か
せ
て
い
た
だ
き

ま
し
た
。
と
こ
ろ
で
、
高
橋
さ
ん
は
「
法
テ

ラ
ス
」
を
ご
存
じ
で
し
た
か
？ 

高
橋　

名
前
は
聞
い
た
こ
と
が
あ
り
ま
し
た

が
…
。
ど
ん
な
と
こ
ろ
な
ん
で
す
か
？

宮
﨑　

正
式
名
称
を
「
日
本
司
法
支
援
セ
ン

タ
ー
」
と
い
う
、
国
が
設
立
し
た
法
人
で
、

法
的
ト
ラ
ブ
ル
解
決
の
総
合
案
内
所
で
す
。

以
前
は
、
法
的
ト
ラ
ブ
ル
を
抱
え
て
い
て
も
、

「
相
談
先
が
分
か
ら
な
い
」
な
ど
と
い
っ
た

こ
と
か
ら
、
解
決
を
諦
め
て
し
ま
う
こ
と
も

多
か
っ
た
ん
で
す
。
法
テ
ラ
ス
は
、
法
律
に

関
す
る
情
報
を
提
供
し
た
り
、
無
料
法
律
相

遠
い
存
在
で
あ
っ
た
司
法
を
、

も
っ
と
身
近
に

高橋みなみさん 　　
　（歌手・タレント）

宮﨑  誠
 （法テラス理事長）
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住
宅
ロ
ー
ン
だ
け
が
残
っ
た
り
と
、
様
々
な

法
律
問
題
が
起
こ
っ
て
い
る
ん
で
す
。

高
橋　

確
か
に
…
、
そ
う
で
す
よ
ね
。

宮
﨑　

法
テ
ラ
ス
で
は
、
東
日
本
大
震
災
の

被
災
者
の
た
め
に
、
資
力
を
問
わ
ず
に
無
料

法
律
相
談
や
弁
護
士
等
の
費
用
の
立
替
え
を

行
う
ほ
か
、
被
害
の
大
き
な
沿
岸
部
に
出
張

所
を
設
け
て
、
無
料
法
律
相
談
に
対
応
で
き

る
よ
う
に
も
し
て
い
ま
す
。

高
橋　

と
て
も
あ
り
が
た
い
こ
と
で
す
ね
。

宮
﨑　

そ
う
で
す
。
法
テ
ラ
ス
で
は
、
資
力

の
乏
し
い
方
は
、
無
料
で
弁
護
士
な
ど
の
法

律
相
談
を
受
け
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

高
橋　

無
料
で
す
か
？　

す
ご
い
！

宮
﨑　

ま
た
、「
弁
護
士
に
訴
訟
を
依
頼
し

た
い
」
と
い
う
と
き
は
、
資
力
の
乏
し
い
方

に
つ
い
て
は
、
弁
護
士
費
用
な
ど
を
法
テ
ラ

ス
が
立
て
替
え
る
制
度
も
あ
り
ま
す
。

高
橋　

ま
と
ま
っ
た
お
金
が
な
く
て
も
、
弁

護
士
さ
ん
に
お
願
い
す
る
こ
と
を
諦
め
な
く

宮
﨑　

さ
ら
に
、
熊
本
地
震
の
被
災
者
の
方

に
も
、
資
力
を
問
わ
ず
に
無
料
法
律
相
談
を

受
け
て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

高
橋　

法
テ
ラ
ス
さ
ん
も
私
た
ち
も
、
今
後

も
被
災
者
の
方
々
が
笑
顔
を
取
り
戻
せ
る
よ

う
な
活
動
が
で
き
れ
ば
い
い
で
す
ね
。

宮
﨑　

本
当
に
そ
う
で
す
ね
。

高
橋　

今
日
、
お
話
を
お
聞
き
し
て
、
司
法

が
と
て
も
身
近
に
感
じ
ら
れ
ま
し
た
。
何
か

困
っ
た
こ
と
が
あ
っ
た
ら
、
法
テ
ラ
ス
さ
ん

に
相
談
で
き
る
と
思
う
と
、
す
ご
く
心
強
い

で
す
。
電
話
し
て
も
い
い
で
す
か
？

宮
﨑　

ど
う
ぞ
ど
う
ぞ
。
ぜ
ひ
法
テ
ラ
ス
を

相
談
相
手
の
選
択
肢
の
一
つ
に
入
れ
て
お
い

て
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。
今
後
の
ま

す
ま
す
の
ご
活
躍
を
期
待
し
て
い
ま
す
。
本

日
は
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

高
橋　

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

て
い
い
ん
で
す
ね
。

高
橋　

法
テ
ラ
ス
さ
ん
に
は
、
ど
の
程
度
の

内
容
で
お
電
話
し
て
い
い
ん
で
す
か
？　

宮
﨑　

法
律
に
関
わ
る
問
題
か
分
か
ら
な
く

て
も
、
ぜ
ひ
お
電
話
く
だ
さ
い
。
お
困
り
ご

と
が
ご
自
分
や
ご
家
族
で
解
決
で
き
る
も
の

か
、
弁
護
士
な
ど
に
相
談
し
た
方
が
い
い
の

か
な
ど
に
つ
い
て
も
ご
案
内
し
ま
す
。

高
橋　

そ
う
い
う
気
軽
さ
で
い
い
ん
で
す
ね
。

そ
れ
を
聞
く
と
敷
居
が
低
く
な
り
ま
す
。

宮
﨑　

皆
さ
ん
に
そ
う
言
っ
て
い
た
だ
け
る

よ
う
に
日
々
努
力
し
て
き
ま
し
た
が
、
Ａ
Ｋ

Ｂ
48
さ
ん
と
比
べ
る
と
、
ま
だ
圧
倒
的
に
知

名
度
は
低
く
て
、
そ
れ
が
悩
み
の
種
で
す
。

た
だ
、
Ａ
Ｋ
Ｂ
48
さ
ん
も
最
初
の
こ
ろ
は
ご

苦
労
も
多
か
っ
た
と
お
聞
き
し
ま
し
た
が
…
。

高
橋　

そ
う
で
す
ね
。
初
日
の
公
演
で
は
お

客
さ
ん
が
７
人
だ
っ
た
り
、「
ア
キ
バ
48
」
っ

し
た
て
の
こ
ろ
、
テ
レ
ビ
の
有
名
な
音
楽
番

組
に
出
演
し
た
こ
と
が
あ
っ
た
ん
で
す
。「
こ

れ
で
Ａ
Ｋ
Ｂ
48
は
明
日
か
ら
ス
タ
ー
だ
！
」っ

て
思
っ
た
ん
で
す
が
、
そ
ん
な
こ
と
は
な

か
っ
た
で
す
。
実
際
は
、
毎
日
ス
テ
ー
ジ
に

立
ち
、
少
し
ず
つ
積
み
重
ね
る
こ
と
で
理
解

し
て
も
ら
え
た
し
、
お
客
さ
ん
が
お
客
さ
ん

を
呼
ん
で
フ
ァ
ン
が
ど
ん
ど
ん
増
え
て
い
っ

た
ん
で
す
。

宮
﨑　

法
テ
ラ
ス
も
、
国
民
の
皆
さ
ま
に
、

司
法
サ
ー
ビ
ス
を
地
道
に
お
届
け
し
続
け
る

こ
と
が
大
事
な
の
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。
と

こ
ろ
で
、
高
橋
さ
ん
は
今
後
の
活
動
を
ど
の

よ
う
に
考
え
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
ん
で
す
か
？

高
橋　

も
と
も
と
歌
手
志
望
で
、
や
っ
ぱ
り

歌
で
何
か
を
届
け
た
い
な
っ
て
思
い
ま
す
。

Ａ
Ｋ
Ｂ
48
の
被
災
地
訪
問
で
も
、
歌
う
こ
と

で
多
く
の
方
が
喜
ん
で
く
だ
さ
る
の
を
見
て
、

歌
の
力
は
凄
い
と
感
じ
ま
し
た
。

宮
﨑　

素
晴
ら
し
い
こ
と
で
す
ね
。
私
も
新

幹
線
の
中
で
「
ヘ
ビ
ー
ロ
ー
テ
ー
シ
ョ
ン
」

を
聴
い
て
、
元
気
を
も
ら
っ
て
い
ま
す（
笑
）。

高
橋　

え
ー
、
嬉
し
い
ー
！

宮
﨑　

形
は
違
い
ま
す
が
、
法
テ
ラ
ス
も
被

災
地
で
活
動
を
行
っ
て
い
る
ん
で
す
よ
。

高
橋　

そ
う
な
ん
で
す
か
？

宮
﨑　

は
い
。
被
災
地
で
は
、
土
地
の
境
界

が
分
か
ら
な
く
な
っ
た
り
、
家
が
流
さ
れ
て

カメラ＝ 島亜希子（nomadica）　ヘアメイク＝髙良まどか　スタイリスト＝岡村彩
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PROFILE

法
律
問
題
が
生
じ
ま
す
が
、
一
般
の
方
々
に

と
っ
て
、
司
法
は
ま
だ
遠
い
存
在
で
す
。

高
橋　

そ
う
で
す
ね
。
普
通
は
誰
に
相
談
す

れ
ば
い
い
の
か
分
か
ら
な
い
し
、
い
き
な
り

弁
護
士
さ
ん
を
訪
ね
て
い
く
の
も
勇
気
が
い

る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
ね
。

宮
﨑　

そ
ん
な
時
に
利
用
し
て
い
た
だ
き
た

い
の
が
法
テ
ラ
ス
な
ん
で
す
。
コ
ー
ル
セ
ン

タ
ー
に
電
話
し
て
い
た
だ
け
れ
ば
、
法
制
度

や
関
係
窓
口
に
つ
い
て
の
情
報
を
無
料
で
提

供
い
た
し
ま
す
。
こ
の
お
問
合
せ
は
10
年
間

で
３
０
０
万
件
を
超
え
ま
し
た
。

高
橋　

す
ご
い
数
字
！　

ど
ん
な
問
合
せ
が

来
る
ん
で
す
か
？

宮
﨑　

以
前
は
借
金
な
ど
お
金
に
関
わ
る
問

題
が
多
か
っ
た
で
す
ね
。
最
近
は
、
家
庭
内

の
問
題
が
増
え
て
い
る
ほ
か
、
Ｄ
Ｖ
や
児
童

虐
待
、
ス
ト
ー
カ
ー
の
問
題
も
あ
り
ま
す
。

特
に
、
犯
罪
被
害
者
に
対
し
て
は
、
状
況
に

応
じ
て
犯
罪
被
害
者
支
援
の
経
験
や
理
解
の

あ
る
弁
護
士
を
紹
介
す
る
な
ど
の
支
援
も

行
っ
て
い
ま
す
。

高
橋　

そ
れ
は
安
心
で
す
ね
。
犯
罪
被
害
以

外
で
も
、
弁
護
士
さ
ん
に
相
談
で
き
る
ん
で

す
か
。

宮
﨑　

も
ち
ろ
ん
で
す
。
初
め
て
弁
護
士
な

ど
に
相
談
し
よ
う
と
思
う
人
が
、
一
番
不
安

に
思
う
こ
と
は
何
か
分
か
り
ま
す
か
。

高
橋　

お
金
が
な
い
と
相
談
で
き
な
い
ん

じ
ゃ
な
い
か
…
、
で
す
か
？

談
の
実
施
や
弁
護
士
等
の
費
用
を
立
て
替
え

た
り
す
る
こ
と
に
よ
り
、
そ
れ
ま
で
一
般
の

方
々
に
と
っ
て
遠
い
存
在
と
思
わ
れ
て
い
た

司
法
を
、
身
近
な
も
の
と
し
て
利
用
し
て
い

た
だ
く
た
め
の
機
関
な
ん
で
す
よ
。

高
橋　

そ
う
な
ん
で
す
ね
。「
身
近
な
存
在

を
目
指
す
」
と
い
う
と
こ
ろ
は
、
Ａ
Ｋ
Ｂ
48

と
似
て
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
Ａ
Ｋ
Ｂ
48

は
２
０
０
５
年
に
「
会
い
に
行
け
る
ア
イ
ド

ル
」
と
し
て
誕
生
し
、
フ
ァ
ン
の
方
々
に
ア

イ
ド
ル
を
身
近
に
感
じ
て
ほ
し
い
と
い
う
思

い
で
、
秋
葉
原
の
劇
場
で
毎
日
公
演
し
た
り
、

握
手
会
を
し
た
り
し
て
い
ま
し
た
。
法
テ
ラ

ス
さ
ん
が
、
遠
い
存
在
の
司
法
を
身
近
な
も

の
に
す
る
た
め
に
頑
張
っ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る

の
と
、
共
通
す
る
と
こ
ろ
が
あ
る
よ
う
な
気

が
し
ま
す
。

宮
﨑　

い
わ
ば
「
会
い
に
行
け
る
司
法
」
で

し
ょ
う
か（
笑
）。

宮
﨑　

高
橋
さ
ん
は
法
律
問
題
に
直
面
し
た

こ
と
は
あ
り
ま
す
か
？

高
橋　

幸
い
今
の
と
こ
ろ
、
あ
り
ま
せ
ん
。

宮
﨑　

実
は
、
高
橋
さ
ん
も
様
々
な
場
面
で

法
律
と
関
わ
っ
て
い
る
ん
で
す
よ
。
舞
台
出

演
す
れ
ば
契
約
も
あ
り
ま
す
し
、
Ｃ
Ｄ
を
出

せ
ば
著
作
権
や
印
税
の
問
題
も
あ
り
ま
す
。

高
橋　

言
わ
れ
て
み
る
と
、
そ
う
で
す
ね
。

宮
﨑　

結
婚
や
育
児
な
ど
、
生
活
の
中
で
も

て
呼
ば
れ
た
り
…
。

宮
﨑　

そ
こ
か
ら
ど
う
や
っ
て
フ
ァ
ン
を
広

げ
て
い
っ
た
ん
で
す
か
？

高
橋　

私
は
、
や
り
続
け
る
こ
と
と
、
一
段

一
段
階
段
を
上
っ
て
い
く
こ
と
が
大
切
な
ん

じ
ゃ
な
い
か
な
っ
て
思
っ
て
い
ま
す
。
結
成

解
決
を
諦
め
な
い
で

笑
顔
を
取
り
戻
せ
る
よ
う
に

法テラスさんの活動は、
身近なアイドルを目指した
AKB48と共通するところが
あるような気がします。

国民の皆さまに
司法サービスを
地道にお届けし続ける
ことが大事ですね。
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法
テ
ラ
ス
は
10
年
、コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
も
10
年
。

相談事例集
Vol.2

登録されただけでは裁判所に行くことは
ありませんが、具体的な事件の候補者に
選ばれた場合、引越し前の住所を管轄す
る裁判所に行く必要があります。もし、
管轄区域外に引っ越し、裁判所に行くこ
とが困難な場合には、辞退の申立てをす
ることができます。

法テラスの職員には法律で守秘義務が課せられている
ので、秘密は守られます。また、サポートダイヤルで
は、情報管理を徹底しており、情報へのアクセス権限
の設定等、情報システムのセキュリティー確保につい
ても最大限の対策をとっています。

法テラスの民事法律扶助制度の利用をご検討ください。この制度を利用
して弁護士等に依頼する場合、法テラスが弁護士費用等を立て替えます。
また、生活保護を受給中の場合、事件進行中の返済は猶予となり、事件
の結果、経済的利益を得ておらず、資力回復の見込みがない方について
は、返済が免除される場合もあります。

裁判員候補者名簿に
登録されているのですが、
急な転勤で引っ越すことになりました。
この場合、どこの裁判所に
呼ばれるのでしょうか？

《
法
テ
ラ
ス
の
主
な
業
務
》

情
報
提
供
業
務

　

生
活
上
の
法
的
な
ト
ラ
ブ
ル
に
対
し
、
解
決
に
向
け

た
情
報
を
無
料
で
ご
案
内
し
ま
す
。
ど
な
た
で
も
、
何

回
で
も
匿
名
で
利
用
で
き
ま
す
。

　

お
悩
み
を
抱
え
て
い
る
ご
本
人
が
電
話
を
か
け
る
の

を
た
め
ら
っ
て
い
た
り
、
一
人
で
電
話
を
か
け
る
の
が

難
し
い
場
合
は
、ご
家
族
や
友
人
、サ
ポ
ー
ト
す
る
方
々

か
ら
お
電
話
い
た
だ
く
こ
と
も
で
き
ま
す
。

民
事
法
律
扶
助
業
務

　

経
済
的
に
余
裕
の
な
い
方
を
対
象
に
無
料
法
律
相
談

を
行
い
、
必
要
な
場
合
に
は
審
査
の
上
、
弁
護
士
・
司

法
書
士
費
用
等
を
立
て
替
え
ま
す
。
７
月
か
ら
は
大
規

模
災
害
被
災
者
の
方
も
無
料
法
律
相
談
の
対
象
と
な
り

ま
し
た
。

犯
罪
被
害
者
支
援
業
務

　

相
談
窓
口
の
ご
案
内
、
利
用
で
き
る
法
制
度
な
ど
の

情
報
を
無
料
で
提
供
し
、
個
々
の
状
況
に
応
じ
て
、
犯

罪
被
害
者
支
援
の
経
験
や
理
解
の
あ
る
弁
護
士
の
紹
介

を
行
い
ま
す
。
そ
の
他
、
被
害
者
参
加
人
の
た
め
の
国

選
弁
護
制
度
や
被
害
者
参
加
旅
費
等
支
給
制
度
の
事
務

も
行
っ
て
い
ま
す
。

国
選
弁
護
等
関
連
業
務

　

国
選
弁
護
等
に
関
す
る
弁
護
士
と
の
契
約
、
国
選
弁

護
人
等
候
補
の
指
名
及
び
裁
判
所
へ
の
通
知
、
国
選
弁

護
人
等
に
対
す
る
報
酬
・
費
用
の
支
払
い
な
ど
を
行
い

ま
す
。

司
法
過
疎
対
策
業
務

　

身
近
に
法
律
家
が
い
な
い
地
域
に
司
法
過
疎
地
域
事

務
所
を
設
置
し
ま
す
。
そ
こ
に
常
駐
す
る
ス
タ
ッ
フ
弁

護
士
※
が
、
民
事
法
律
扶
助
事
件
や
国
選
弁
護
事
件
等

に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

※
ス
タ
ッ
フ
弁
護
士

法
テ
ラ
ス
に
勤
務
す
る
弁
護
士
。
司
法
過
疎
地
域
だ
け
で
な
く
、
都
道
府

県
の
県
庁
所
在
地
等
に
あ
る
地
方
事
務
所
、支
部
な
ど
で
民
事
法
律
扶
助
、

国
選
弁
護
等
の
法
的
サ
ー
ビ
ス
を
行
っ
て
い
ま
す
。

犯罪被害者
支援業務

民事法律
扶助業務

司法過疎
対策業務

情報提供
業務

国選弁護等
関連業務

法テラスの
主な業務

自
治
体
、
弁
護
士
、
司
法
書
士
、
警
察
、
支
援
団
体
…
。
相

談
窓
口
が
バ
ラ
バ
ラ
な
た
め
に
必
要
な
情
報
に
た
ど
り
着
け

な
い
、
経
済
的
に
余
裕
が
な
く
相
談
で
き
な
い
、
近
く
に
専

門
家
が
い
な
い
な
ど
の
理
由
か
ら
、
法
律
の
専
門
家
の
助
け

を
得
ら
れ
な
い
と
い
う
問
題
に
対
処
す
る
た
め
、
平
成
18
年

4
月
10
日
、
国
が
全
額
出
資
し
法
テ
ラ
ス
を
設
立
し
ま
し
た
。

法
テ
ラ
ス
は
、各
種
機
関
・
団
体
と

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
構
築
・
強
化
に
努
め
な
が
ら
、

様
々
な
法
的
支
援
を
行
っ
て
い
ま
す
。

知
っ
て
く
だ
さ
い
、法
テ
ラ
ス
の
こ
と
。

イラスト＝りさこ

様々な窓口をご用意しています。
ご希望にあわせてご利用ください。

お問合せ方法

☎0570-0
お な や み な し

78374
法テラス・サポートダイヤル

☎0570-0
な く こ と な い よ

79714
犯罪被害者支援ダイヤル

受　付 ：平日9時～21時、土曜9時～17時
対応者 ：オペレーター
＊通話料がかかります。

お電話で

お近くの法テラス
受　付 ：ホームページでご確認ください。
対応者 ：消費生活専門相談員資格者など

窓口で

［詳しくはホームページをご覧ください］
www.houterasu.or.jp/

よくあるお問合せ・相談窓口の検索

メールによる情報提供
受 付 ：24時間 年中無休
回 答 ：可能な限り早く行います。
※ただし、土日、祝祭日、年末年始は、
　回答が遅くなります。

パソコンで

困
っ
た

と
き
の

家族にもなかなか
言えない悩みごと
なんですけど…
この電話で話した
内容は秘密に
してくれますか？

Case3

10代・女性

40代・男性

20代・男性

平日も土曜も仕事で忙しく
なかなか電話の時間が
とれません。メールで
問合せできませんか？

Case2
私が担当している
生活保護を受給中の方。
先日、お宅に伺ったら
ポストに督促状が。
債務整理をした方がいいと
思うのですが、
弁護士費用が…。

40代・ケースワーカー

Case4

法テラスのホームページ上にある「電子メールによる情報提供（24時
間受付）」から、専用のWebフォームに、必要事項を入力いただくこ
とで、メールによる情報提供を受けることができます。9月下旬を目
途にスマートフォンでの対応が開始できるよう準備を進めています。

法
テ
ラ
ス
が
行
う
情
報
提
供
は
、
10
年
前
、
日
本
で
は
初
め
て
の
事
業
と
し
て

始
ま
り
ま
し
た
。
当
初
準
備
し
て
い
た
法
制
度
情
報
は
１
５
０
０
件
程
度
…
。

し
か
し
、
業
務
を
始
め
て
か
ら
は
、
い
た
だ
い
た
お
問
合
せ
内
容
を
分
析
し
て

情
報
の
追
加
・
更
新
を
繰
り
返
し
、
10
年
で
法
制
度
情
報
は
約
５
千
件
に
増
え
ま
し
た
。

ま
た
、
お
問
合
せ
は
累
計
３
０
０
万
件
を
超
え
ま
し
た
。

Case1
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Information

　

お
ば
あ
さ
ん
が
亡
く
な
り
ま
し
た
。

　

葬
儀
に
は
誰
も
来
ま
せ
ん
。
も
っ
と

正
確
に
い
え
ば
、
葬
儀
と
い
え
る
よ
う

な
も
の
す
ら
な
く
、
火
葬
場
で
ひ
っ
そ

り
と
荼だ

毘び

に
付
さ
れ
る
だ
け
で
し
た
。

　

大
正
生
ま
れ
。
女
手
ひ
と
つ
で
会
社

を
経
営
し
て
き
ま
し
た
。
そ
こ
に
は
、

朝
の
連
続
ド
ラ
マ
の
よ
う
な
ご
苦
労
が

あ
っ
た
に
違
い
あ
り
ま
せ
ん
。
ず
っ
と

あ
と
に
な
っ
て
生
ま
れ
た
自
分
に
は
想

像
が
つ
か
な
い
世
界
だ
と
思
い
ま
す
。

　

私
が
関
わ
っ
た
の
は
、
長
い
人
生
の

う
ち
の
最
後
の
最
後
。
認
知
症
で
会
社

事
務
所
の
ガ
ス
を
消
し
忘
れ
た
り
す
る

よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
事
業
を
め
ぐ
る

売
掛
・
買
掛
は
そ
の
ま
ま
。
最
後
の
従

業
員
は
数
年
前
に
辞
め
た
よ
う
で
す
。

税
務
関
係
事
務
も
放
置
さ
れ
ま
し
た
。

大
家
が
心
配
し
て
、
地
域
包
括
支
援
セ

ン
タ
ー
に
相
談
し
た
の
で
、
関
係
者
が

お
ば
あ
さ
ん
の
こ
と
を
知
り
、
そ
こ
か

ら
私
に
も
声
が
か
か
り
ま
し
た
。

　

権
利
・
義
務
な
ど
の
法
的
課
題
は
目

に
見
え
ま
せ
ん
。
当
初
は
何
が
起
こ
っ

て
い
る
の
か
も
よ
く
分
か
り
ま
せ
ん
で

し
た
。
関
係
者
で
調
整
し
て
、
私
が
成

年
後
見
人
に
な
り
ま
し
た
。
日
々
の
生

活
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
べ
く
、
福
祉
サ
ー

ビ
ス
を
利
用
し
は
じ
め
ま
し
た
。
ゴ
ミ

だ
ら
け
の
会
社
事
務
所
で
家
捜
し
を
し
、

法
的
課
題
・
税
務
問
題
を
見
つ
け
出
し

ま
し
た
。
売
掛
・
買
掛
の
整
理
、
税
務

申
告
、
会
社
の
解
散
、
事
務
所
明
渡
し
、

親
族
と
の
関
係
修
復
…
、
様
々
な
法
的

課
題
を
解
決
し
て
い
き
ま
し
た
。

　

そ
の
あ
と
も
い
ろ
い
ろ
あ
り
ま
し
た

が
、
数
年
後
、
お
ば
あ
さ
ん
は
病
院
で

亡
く
な
り
ま
し
た
。
最
後
ま
で
親
族
と

の
関
係
修
復
は
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

私
が
日
々
関
わ
っ
て
い
る
の
は
こ
ん

な
ケ
ー
ス
で
す
。
認
知
症
に
な
っ
た
り
、

障
が
い
を
も
っ
た
り
す
る
と
、
法
的
課

題
は
よ
り
見
え
な
く
な
り
ま
す
。
虐
待
、

金
銭
搾
取
、
訴
訟
…
、
い
ろ
ん
な
こ
と

を
さ
れ
て
い
る
の
に
、
声
す
ら
あ
げ
て

く
れ
ま
せ
ん
。
そ
れ
ど
こ
ろ
か
、
満
足

に
食
べ
ら
れ
な
か
っ
た
り
、
必
要
な
医

療
を
受
け
て
い
な
か
っ
た
り
す
る
の
に
、

福
祉
関
係
・
医
療
関
係
の
支
援
機
関
に

も
つ
な
が
り
ま
せ
ん
。

　

福
祉
関
係
の
方
々
と
協
働
し
、
法
的

課
題
を
解
決
し
つ
つ
、
ご
本
人
ら
し
い

人
生
を
ど
う
や
っ
て
サ
ポ
ー
ト
し
て
い

け
る
の
か
。
お
ば
あ
さ
ん
の
最
後
は
こ

ん
な
も
の
で
よ
か
っ
た
の
か
。
も
っ
と

や
る
べ
き
こ
と
が
あ
っ
た
の
で
は
な
い

か
。
│
│
弁
護
士
に
で
き
る
こ
と
は

ち
っ
ぽ
け
な
こ
と
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

小
さ
な
骨
壺
を
み
な
が
ら
、
そ
ん
な
こ

と
を
考
え
ま
し
た
。

福
祉
関
係
者
と
の
連
携

弁
護
士
に
で
き
る
こ
と
と
は

声なき訴え・見えない課題
司法ソーシャルワークに取り組む現場から

イラスト＝小池アミイゴ

スタ弁（スタッフ弁護士）って？ …… 全国各地にある法テラスの法律事務所等で働く弁護士です。

【本誌へのご意見・ご感想はこちらまでお寄せください】

法テラス本部 総務部 広報・調査室
〒164-8721  東京都中野区本町1-32-2 ハーモニータワー8階
T E L ：050-3383-5348
E-mail ：kouhou-chousa@houterasu.or.jp
Twitter ：@houterasu_4_10

弁護士無料電話相談
「高齢者・障がい者110番」
　法テラスの業務開始10周年を記念し、高齢者・障
がい者の方々が抱えるお悩みに弁護士がお答えする、
全国一斉の電話相談会を1日限定で開催します。利
用できる方は、高齢者・障がい者ご本人とご家族、福
祉機関や団体職員等の支援者の方です。

法テラス東京法律事務所

太田晃弘弁護士

おおた・あきひろ／ 2004年弁護
士登録。社会福祉士、精神保健福
祉士。特技は最短ルートで訪問先
にたどり着くこと。最近うれし
かったことは担当している方が無
事退院して自宅に戻られたこと。

R e l a t i o n  T e r r a c e
リレーション・テラス

法テラスの活動やイベント、ニュースなど、
さまざまな情報をお届けします。

Information

警察庁主催「犯罪被害者週間」
　11月25日から12月1日は、犯罪被害者週間です。
期間中は、各地で犯罪被害者支援等に関するイベン
ト、啓発活動が行われます。
　法テラスは関係機関・団体等と街頭啓発活動等を
行うほか、同週間のメイン
行事である「国民のつど
い」においても広報活動を
行います。
　警察庁のホームページ
でも関連の施策やイベン
ト情報を紹介しています。

スタ弁
日記 vol.6

スタ弁が
行く！

「法テラス10周年記念号」を最後までお読みくださり、ありがとうご
ざいました。本誌は、法テラスのことが一冊で分かる永久保存版で
す！　お手元に置いていただき、困ったときは、頼れる相談窓口があ
ることを思い出していただければ幸いです。
皆さまのお悩み解決に向けて、法テラスはこれからも走り続けます！
（M.M）

編 集 後 記

Event

10周年記念イベント開催

  大阪
「第10回 法テラス寄席」
　親しみやすい「落語」の演目をもとに、現代に通じ
る法律問題を法専門家と演者が一緒に、面白おかし
く、かつ分かりやすく解説します！

日　  時 11月26日（土）14：00～16：00
 ※参加無料　
会　  場 大阪弁護士会館２階ホール
応募方法 郵便往復はがきでご応募ください（応募

者多数の場合は抽選）。詳しい応募方法は、
10月初旬に法テラスホームページに掲
載いたします。

  札幌
「法テラス劇場～おとなのための法教育2016～」
　ユーモアを交えた「演劇」をご覧いただいたり、法
制度に関する「クイズ」に会場の皆さまにも参加いた
だきながら、身近に潜むトラブルについて、一緒に
考えたいと思います。

日　  時 10月20日（木）18:30～　※参加無料
会　  場 札幌市教育文化会館小ホール
応募方法 電話、E-mail、法テラスホームページで
 受け付けます。
 ☎050-3383-5555
 sapporo-event2016@houterasu.or.jp

犯罪被害者等支援シンボル
マーク「ギュっとちゃん」

高齢者・障がい者110番

☎050-3383-5347
受付：９月30日（金）10:00～16:00

Information

ご寄附について
　法テラスでは、随時ご寄附をお受けしています。
皆さまからいただいた寄附金は法テラスが行う公共
性の高い業務の事業資金とし
て有効に活用させていただき
ます。法テラスにご寄附いた
だくと、税制上（所得税、相続
税、法人税）の優遇措置をお受
けいただけます。詳しくは
ホームページをご覧ください。
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