Cara Menghubungi
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Bl Pertama, silakan hubungi (Layanan Informasi
Multilingual Houterasu) di 0570-078377
(panggilan dikenakan biaya).

Sampaikan permasalahan Anda kepada penerjemah.

Penerjemah akan menghubungkan Anda dengan
pegawai kantor daerah atau kantor cabang
Houterasu yang terdekat dengan Anda.

I3 Pembicaraan berlangsung melalui panggilan
konferensi 3 arah antara Anda dan pegawai
Houterasu dengan bantuan penerjemah.

Pegawai Houterasu akan memberikan informasi
umum mengenai sistem hukum di Jepang, atau
memperkenalkan Anda dengan lembaga yang dapat
membantu mengatasi situasi yang Anda hadapi.
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Warga Negara Asing Pegawai Houterasu
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® Peran penasehat hukum yang ditunjuk oleh
pengadilan

® Pemerataan akses hukum
©® Dukungan terhadap korban kejahatan kriminal

® Layanan perwalian
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https://www.houterasu.or.jp/site/foreign-nationals/
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JAPAN LEGAL SUPPORT CENTER

Lembaga Bantuan Hukum Jepang
(Houterasu)
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Kami ada disini untuk membantu ketika
Anda menghadapi masalah
atau sengketa hukum.
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Lembaga Bantuan Hukum Jepang (Houterasu)
adalah Organisasi Publik yang dibentuk pemerintah.
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Perceraian, Hak Asuh Anak, Kekerasan dalam
Rumah Tangga, Pinjaman, Kecelakaan Lalu
Lintas, Masalah Ketenagakerjaan, Visa

Ingin Berkonsultasi dengan Ahli Hukum, tapi
Tidak Tahu Harus ke Mana...

BEAE. FHME. DV. O—2, RBEEBH. »EBE. EY.
FERRICHRLEZWVTE, EQILTHIROWLDDDLS
7:;?(1\"'

Layanan Informasi Multilingual
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Sesuai dengan permasalahan Anda, kami
akan memperkenalkan secara gratis kepada
lembaga hukum di Jepang atau asosiasi
pengacara yang dapat membantu
menyelesaikan permasalahan Anda.
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B 0570-078377

Silakan hubungi 050-3754-5430 untuk panggilan dari telepon
internet dan telepon seluler prabayar.
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Senin s/d Jumat, Jam 9:00 - 17:00
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*Tutup Sabtu, Minggu, Libur Nasional, dan
Tahun Baru.
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* Panggilan dikenakan biaya.
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Tersedia Bahasa XiihS:E

Inggris, Mandarin, Korea, Spanyol, Portugis,
Vietnam, Tagalog, Nepal, Thailand, Indonesia
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Cara Menggunakan Layanan
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Bantuan konsultasi hukum tanpa biaya dan
bantuan pinjaman bebas bunga untuk biaya
ahli hukum tersedia bagi yang memerlukan
bantuan hukum tetapi memiliki kesulitan
finansial.
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Bantuan Hukum Perdata ERZ=:&E#kBES

Persyaratan iEBhEH

Houterasu memberikan bantuan hukum perdata bagi yang
menghadapi masalah hukum dan memiliki kesulitan
ekonomi, baik bagi warga Jepang maupun warga negara
asing* yang memiliki izin tinggal di Jepang secara legal.
Bantuan hukum perdata adalah bantuan terhadap semua
masalah sipil atau keluarga, juga masalah pengurusan
dokumen sipil (Perhatian: tidak melayani perkara kriminal).
Bantuan hukum perdata tersedia di kantor daerah/
cabang.
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Anda diharuskan memenuhi persyaratan berikut untuk
menerima bantuan perkara yang berkaitan dengan hukum
perdata.

1. Kondisi keuangan pemohon harus memenuhi syarat yang
ditentukan seperti contoh di bawah. Selain mengenai
masalah dengan pasangan, pendapatan dan aset pasangan
Anda juga harus dihitung.

2. Kemungkinan terwujudnya hasil akhir yang positif.

3. Konsisten dengan tujuan dari bantuan hukum perdata.
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Contoh Persyaratan No. 1 $ZBhE4 1 O
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Pendapatan bulanan dibawah
182.000 JPY (Ditambah
pertimbangan biaya sewa
tempat tinggal bernilai s/d
41.000JPY), dan aset rumah
tangga di bawah 1.800.000JPY.
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Pendapatan bulanan dibawah
251.000 JPY (Ditambah
pertimbangan biaya sewa
tempat tinggal bernilai s/d
53.000JPY), dan aset rumah
tangga di bawah 2.500.000JPY.
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HhBHE (RE-EFEO—-I&
53,000 HETMHEZN D B).
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Layanan Y—EZA

Konsultasi Hukum Gratis (Bantuan Konsultasi Hukum):
Setiap pengguna dapat melakukan konsultasi hukum
gratis mengenai satu topik masalah sebanyak 3 kali (1
pertemuan 30 menit). Pengguna harus memenuhi syarat 1
dan 3 untuk menerima bantuan. Hubungi kami untuk lebih
jelasnya.
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Dukungan Perwakilan/ Dukungan Pembuatan Dokumen:
Houterasu membantu orang-orang yang tidak mempunyai
perwakilan ahli hukum serta pembuatan dokumen.
Layanan ini bukan gratis, melainkan layanan pinjaman
bebas bunga. Lembaga Bantuan Hukum Jepang akan
membayar penyedia jasa terlebih dahulu, yang nantinya
harus dikembalikan oleh pengguna. Pengguna harus
memenuhi seluruh syarat untuk menerima bantuan ini.
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Standar pendapatan tersebut di atas akan lebih besar di beberapa
kota besar seperti Tokyo dan Osaka. Pengeluaran tertentu seperti
biaya pengobatan akan dijadikan sebagai bahan pertimbangan
penghitungan pendapatan. Silakan menghubungi pegawai kami
untuk informasi lebih lanjut.
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Berdasarkan pelaksanaan dari perjanjian tentang Aspek Sipil Penculikan
Anak Internasional (Konvensi Den Haag), dalam situasi tertentu, warga
negara atau seseorang yang sehari-harinya biasa berada di negara
(habitual residence) yang terikat dalam perjanjian tersebut, dianggap
sebagai warga negara yang berhak mendapatkan bantuan layanan
hukum secara menyeluruh.
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