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仕様書記載のとおり、個人情報を取り扱わない
ソフトウェアの場合は「ISO/IEC 27017」のみで
選定可能です。
なお、本端末は個人情報を取り扱わない運用を
想定しております。

ご認識のとおりです。

4.4ソフトウェアにおけるセキュリティ要件
1.の要件について、「ISO/IEC 27018」は各クラウドソフト
ウェア製品ベンダーではなく、「クラウド基盤としてホス
ティングされるサービス側」で取得する資格となります。
そのため、「ISO/IEC 27017」と「ISO/IEC 27018またはプ
ライバシーマーク」を同時に取得している製品の選定は困
難です。つきましては、「ISO/IEC 27017」を取得している
製品であれば選定可能となるよう、ご検討いただけますで
しょうか。

情報セキュリティに係る内部統制の保証報告書について、
国際的に広く認知されているSOC2報告書においても要件を
満たしている認識でよろしいでしょうか。なお、SOC2報告
書では評価にセキュリティが原則として含まれており要件
を十分に満たしていると考えております。

回答

「令和７年度業務補助用端末及びソフトウェアライセンスの購入並びに設定一式」の質問に対する回答

質問事項

表4-1PC端末機器要件　No.2のCPUに関して、「最大動作周
波数4.3GHz以上かつインテル社製Corei5以上で14世代以
降」と記載がありますが、同時期にインテル社ではシリー
ズ１が発表されています。本要件は、インテル社のシリー
ズ１以降のCPUで最大動作周波数4.3GHzかつ、Core™ 5以上
の仕様を満たしていれば問題ないでしょうか。

表4-1PC端末機器要件　No.8の通信方法に関して、仕様書記
載の理論値は8x8MIMO構成であり、企業向けの無線AP等での
利用が一般的です。ノート型PCでは無線LANのMIMO構成は
2x2が一般的であり、製品選定の幅を広げるために最大伝送
速度をIEEE802.11n/300Mbps
IEEE802.11ac/1733.3Mbps
IEEE802.11ax/2400.0Mbps
と仕様緩和いただくことは可能でしょうか。

表4-1PC端末機器要件　No.13の保証に関して、「故障発生
時の修理（部品の提供を含む）及び代替機への交換が提供
されること」と記載がありますが、どちらかの手段によっ
て保証が可能であれば問題ないでしょうか。

表4-1PC端末機器要件　No.13の保証に関して、「HDDの物理
破壊、初期化等の方法によるデータの確実な消去が行われ
ること」と記載がありますが、HDD返却不要サービスが一般
的であるため、交換したHDDはデータ消去せず、貴センター
におさめることとさせていただくことは可能でしょうか。

「・ウイルス対策製品の更新ステータスを取得できるこ
と」とありますが、本要件は定義ファイルのバージョン、
最終更新日時、自動更新の状態などを取得することである
と認識しております。この場合、資産管理ソフトウェアに
て確認することは難しいため、ウイルス対策製品にて確認
することが可能であればよろしいでしょうか。

2023年以降に登場した世代のCPUを採用する趣旨
で「14世代以降」を要件としていることから、
インテル社のシリーズ１以降のCPUは14世代以降
に相当するとみなします。したがって、インテ
ル社のシリーズ１以降のCPUで最大動作周波数
4.3GHzかつ、Core™ 5以上の仕様を満たしていれ
ば問題ありません。

仕様書に記載の仕様を満たしていただく必要が
あります。

仕様書記載のとおり、「故障発生時の修理（部
品の提供を含む）及び代替機への交換が提供さ
れること」を満たしている必要があります。な
お、修理ではなく代替機への交換を原則として
いただくことは問題ありません。

仕様書記載のとおり、受注者においてデータの
消去を行っていただく必要があるため、ご記載
の対応は仕様を満たしません。

ウイルス対策ソフトにて確認できる場合も可と
しますが、ウイルス対策ソフトの管理サイトに
おいてPC端末及びタブレット端末の更新ステー
タスを一元管理できる必要があります。


