
項番 区　分 該当ページ 質 問 事 項 回　　答

1 入札書 －

入札書に記載の「送信依頼費用」と「送信完了費
用」について、用語の定義をご教示いただけます
でしょうか。
なお、「送信完了費用」は送信したメッセージが
利用者に到達した件数に対して発生する費用の理
解で合っていますでしょうか。

送信依頼費用は、仕様書第６章「３　送信想定件数」⑴に記載
のSMS送信を依頼した全ての件数に一律で発生する費用です。
オプションの費用など利用者に届かない場合であっても、発生
する費用を想定しています。
送信完了費用は、ご認識のとおり送信依頼をした件数のうち、
到達（配信完了）した件数に対して発生する費用です。

「SMSによる利用者向け案内サービス」の質問に対する回答


